
Tipo Quantidade

Denúncia 5

Elogio 2

Outros 1

Reclamação 26

Solicitação de 

Informação
43

Sugestão 0

Total 77

Denúncia Elogio Outro Reclamação Informação Sugestão Total

Acesso 0 0 0 1 5 0 6

Atendimento 0 2 1 1 3 0 7

Competência de outro órgão 5 0 0 5 18 0 28

Conduta do 

servidor/funcionário/estagiário

/gestor

0 0 0 0 2 0 2

Fornecimento de 

produtos/materiais/insumos
0 0 0 16 4 0 20

Outros 0 0 0 3 7 0 10

Posicionamentos Técnicos 0 0 0 0 1 0 1

Procedimentos 0 0 0 0 1 0 1

Taxas/Pagamentos 0 0 0 0 2 0 2

Total 5 2 1 26 43 0 77
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